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MENSAJE DEL PRESIDENTE DE CONSEJO DE ADMINISTRACION

Honorables Asambleistas de ACACYC PNC DE
R.L., es un privilegio dirigirme a ustedes en
nombre del Consejo de Administracion. En el
marco del desarrollo de nuestra XXVI Asamblea
General de Asociados y Asociadas, agradecer
primeramente a Dios, por la oportunidad de
celebrar este magno evento.

Dar las gracias a nuestros Asociados Yy
Asociadas que aportan y utilizan los servicios
financieros de la Cooperativa, a los Miembros
de los Cuerpos de Direccién y Fiscalizacion y a
todo el Talento Humano que hace posible llegar
a celebrar una nueva Asamblea que marca la

LIC. JAIME ENRIQUE MACHADO historia de nuestro cooperativismo.
PRESIDENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION
ACACYC PNC DER.L. En calidad personal y en representacion del

Consejo de  Administracion 'y  como
Representante Legal de ACACYC PNC DE R.L. les reiteramos a todos los Asociados y
Asociadas, que depositaron la confianza en los Miembros Directivos para conducir a la
Cooperativa. “‘HEMOS CUMPLIDO” en un crecimiento financiero sostenible para mantener
los beneficios y proyectos sociales de nuestra Cooperativa hacia ustedes y sus familiares.

Como Consejo de Administracién somos fieles a los principios y valores cooperativos, para
lo cual hemos trabajado con transparencia, objetividad y responsabilidad, pero sobre todo
con Justicia y Equidad.

En el ejercicio 2022, con el trabajo y esfuerzo de todos los Asociados y Asociadas se logro
cumplir con el objetivo de impulsar el crecimiento de la Cooperativa, con todos los
problemas econdmicos a nivel nacional e internacional, logrando al cierre de este ejercicio
los Excedentes antes de reservas legales de $5,604,274.98 doélares, con una distribucion
de $4,203,206.23 dolares, esto después de aplicar la reserva legal y estatutarias,
rebasando las expectativas de desarrollo con un indice de crecimiento del 12% a nivel
general y para entregar a los Asociados y Asociadas el 10.01% de rendimiento; a pesar de
las adversidades que ha afrontado nuestra Cooperativa en este afio 2022 (estando todavia
con efectos de la Pandemia COVID-2019) como lo fue el DECRETO DE RETIRO
FORZOSO PNC Y ANSP, que entro en vigor el 31/03/2022, dicho Decreto ha elevado los
indices de impago y mora de la cartera crediticia de ACACYC PNC DE R.L., a todos los
afectados se les hizo una condonacion de intereses por 3 meses y otorgamientos de
Créditos Reconstrudeuda con nuevas tasas de hasta el 7% en los créditos que poseian
tasas del 13.9% y hasta el 24%, pero aun asi hemos alcanzado resultados positivos,
contribuyendo asi con la economia familiar de nuestros Asociados y Asociadas, sin
desmejorar los beneficios y los servicios .

Al finalizar el periodo la cartera crediticia ascendié a $ 74,220,541.63 ddlares, gracias a las
estrategias en la colocacion de préstamos y a nuestra promocion de fin de afno denominada:
NAVICREDIT (con una tasa preferencial) del 11% la cual contribuy a mejorar la economia
y liquidez salarial de nuestros Asociados y Asociadas.
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Mantenemos nuestras reservas de incobrabilidad en un 100% segun normativa vigente,
para los créditos que por herencia desde el 2011 al 2014 dejaron las malas
administraciones.

Al cierre del ejercicio 2022, es satisfactorio informar que hemos alcanzado un total de
Activos de $82,530,458.42 dolares, con relacion al 2021 que fue de $75,288,898.17
dolares, hemos logrado con orgullo un alza con respecto al afio anterior de $ 7,241,560.25
dolares que demuestra el compromiso y laboriosidad de esta administracion, junto con el
Talento Humano.

Gracias al apoyo y confianza de todos los Asociados y Asociadas, el Patrimonio de la
Cooperativa al cierre del ejercicio 2022 es de $59,854,923.70 dodlares; agregar que
nuestras Aportaciones que forman parte de este valor ascienden a $43,700,109.09 lo cual
reitera la fortaleza de nuestro capital invertido en ACACYC PNC DE R.L., del cual cada uno
recibe un rendimiento financiero cada afio.

A manera de resumen les menciono algunos acuerdos importantes que esta administracion
aprobd en mejora de nuestra Cooperativa durante el afio 2022:

* Compra de Inmuebles:
Archivo Central, por un monto de $150,000.00 délares.

*Autorizacion para realizar Feria de Emprendedores EMPRENDE-TE CON ACACYC,
apoyo a emprendedores que son Asociados y Asociadas de la Cooperativa, la cual inicié
en el mes de Julio 2022.

* Entrega de Beneficios a exmiembros de La Policia, recluidos en Centro Penal La
Occidental, con el apoyo de todos nuestros Asociados y Asociadas, se hizo la entrega de
kit de higiene personal, balones de futbol, uniformes deportivos y refrigerios, con fondos
recolectados de las alcancias ubicadas en nuestras Sucursales, Puntos Exprés y fondos de
nuestra Cooperativa.

* Seguimiento a la Construccion de:

Sucursal San Miguel, se realizé aprobacion de planos y contratacion de Empresa
Constructora para realizar dicha obra, lo anterior con la participacién y visto bueno de Junta
de Vigilancia; proyecto iniciado durante el presente afio 2023.

* Sucursal San Vicente, esta en tramite la autorizacion por el Viceministerio de Vivienda; ya
que se tuvo que iniciar de cero con toda la tramitologia de esta obra, que quedo inconclusa
y con el cobro de las Fianzas y Seguros de Buena Obra, por nuestra administracion.

* Aprobacion de 3 meses de congelamiento de intereses por Decreto de Retiro Forzoso de
la PNC y ANSP (Colaboradores mayores de 60 afios); ademas finalizacién de Contratos
Laborales (PPI, PVT, PIEA); esto con el fin de apoyar a nuestros Asociados y Asociadas
para buscarles alternativas de solucion, se les reconstruyé la deuda con tasas mas bajas y
cuotas accesibles.

* Acuerdo de Consejo de Administracion, respecto al traslado de Aportaciones a los créditos
en mora categoria “D” y “E”, o de Asociados que han sido retirados por el Decreto de Retiro
Forzoso, para que el 100% de las Aportaciones sean trasladadas a los créditos que poseen.
Esta decision estratégica con el fin de disminuir la morosidad y mejorar el excedente del
2022 y todos los afios proximos.
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* Participacion de miembros de este Consejo de ACACYC PNC DE R.L., en Eleccion de
Miembros de Consejo de Administracion de INSAFOOCOP. Lo cual se logré gracias al
buen trabajo y transparencia en las funciones que ha ejercido este Organo de Direccion,
otorgando por el ente rector Carta de Buena Administracion como lo establece la Ley.

* Acuerdo de Proyecto de Revision y Reforma de Estatutos de ACACYC PNC DE R.L.,
donde se tuvo participacion de ambos Organos de Direccién y asesoria de INSAFOCOOP,
ampliando los beneficios de afiliacién de nuestros Asociados y Asociadas; los cuales seran
presentados en esta Asamblea para aprobacion de los mismos, segun lo estime la
membresia.

* Seguimiento y cumplimiento de Acuerdo de Asamblea General XXIV del 2021 se aprobo
el saneamiento de 663 casos de créditos incobrables por un monto de $1,184,192.28
con la revisién del Talento Humano de Cobros y Visto bueno de Junta de Vigilancia,
teniendo un techo de $1,622,464.94 disponible para ejecutar. El saneamiento se aplica
como sana practica financiera con base a lo establecido en la Normativa vigente; Aclarando
que se giraron instrucciones, para que esta cartera quede asignada siempre al
Departamento de Cobros y se continue de forma planificada con las gestiones de
recuperacion de esos créditos.

También contindan nuestros proyectos sociales, que le dan vida a la practica de nuestros
valores cooperativos, como lo son la entrega de ayudas por fallecimiento de familiares de
Asociados, que era de $150.00 y que se incrementoé a $200.00, apoyo con medicamentos,
materiales de construccion y diferentes donaciones; a continuacion, un resumen de todo lo
que hemos invertido en Proyeccion Social:

DA 1O A A ) PRO @ @ A ROADU B IR |
Rubro Monto

Ayudas por fallecimiento de Asociados $ 15,435.89
Ayudas por fallecimiento de Familiar de Asociado | $ 140,350.00

Ayuda por donativos de materiales de
construccion, gastos médicos, canasta basica, $ 2,271.85
dadivas, entre otras.

Otras ayudas, Clases de Centros de Formacion,

Funcionamiento de Barberia, Bodas Colectivas $ 94,773.42
etc.

Celebracion del Dia del Nifio $ 10,611.93
TOTAL $ 263,443.09

Nuestro compromiso continla y seguiremos cuidando los intereses de nuestros Asociados
y Asociadas, manteniendo siempre la visién de futuro, en crecimiento y sostenibilidad
financiera, que desde el 2019 la Cooperativa es autosostenible y con excelente liquidez.

Agradezco a Dios, a los Asociados y Asociadas, Consejo de Administracién, Junta de
Vigilancia, Comités de Apoyo, Gerencia General, Talento Humano de ACACYC PNC DE
R.L. y a toda la gran familia policial por su confianza, aceptacion, por sus valiosos aportes
para alcanzar y superar los objetivos y metas proyectadas, con esfuerzo y honestidad
siendo fieles a los mandatos de la Honorable Asamblea General, con estricto apego a las
Leyes Cooperativas, Los Estatutos de ACACYC PNC DE R.L. y a las Normas Internas. “EL
RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ’
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

g ACACYC PNC DE R.L.
Gon Chiidon de Fonture

ACACYCPNCDERL

Sentados, de izquierda a derecha: Lic. Jaime Enrique Machado, Presidente; Lic. Oscar
Alexander Menjivar Pérez, Vicepresidente; Lic. José Manuel Castellén Coreas,
Secretario; Licda. Maria Teresa Arias Bonilla, Tesorera; Cabo Wilian Ernesto Pleitez
Moénchez, Primer Vocal.

Parados, de izquierda a derecha: Cabo Billy Eduardo Arias Navarrete, Segundo Vocal;
Tecndéloga Maria Ana Silvia Hernandez Torres, Tercer Vocal; Administrativo. Marcos
Antonio Zelada Pérez, Primer Suplente; Cabo Tony Edgar Gonzalez, Segundo Suplente;
Maria Estela Avalos Castellanos, Tercer Suplente.

Pagina | 4




ACACYC PNCDE R.L. ASAMBLEA GENERAL

INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

GESTION FINANCIERA

El Consejo de Administracién, como Organo de Direccién nombrado por la Honorable
Asamblea General de Asociados y Asociadas, en cumplimiento de sus funciones
designadas en la Ley General de Asociaciones Cooperativas, Reglamento y los Estatutos
de ACACYC PNC DE R.L, presenta el informe de la gestion financiera.

Al realizar un comparativo de rentabilidad desde el afio 2015 al afio 2022, podemos
observar el crecimiento constante de nuestra Cooperativa, producto de la preferencia y
confianza que brindan sus Asociados y Asociadas, al esfuerzo y dedicacion de los Organos
de Direccion, Comités de Apoyo y el Talento Humano, formando un gran equipo orientados
a mejorar la calidad de vida de sus Asociados y Asociadas como lo describe la mision de
ACACYC PNC DE R.L.

Los datos muestran los Excedentes antes de reservas legales y Excedentes a distribuir
del ejercicio, desde el afo 2015 hasta el afo 2022 segun detalle:

$6,000,000.00
$5,000,000.00
$4,000,000.00

$3,000,000.00

$2,000,000.00
$1,000,000.00
S'

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
B Excedentes antes de Reserva | $2,224,392.82 | $2,657,579.82 | $2,988,496.25  $3,369,066.23 | $3,658,698.58 | $4,900,770.37 | $5,016,515.53 | $5,604,274.98

Excedentes del Bjercicio | $1,655,131.09 | $1,893525.62 | $2,129,303.57  $2,400,459.70 | $2,744,023.93 | $3,675,577.77 | $3,762,386.65 | $4,203,206.23

El rendimiento del afio 2022 es de $ 4,203,206.23 ddlares refleja un crecimiento de
$ 2,548,075.14 dolares, respecto a los resultados de $ 1,655,131.09 doélares del afio 2015.
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La administracion, presenta su informe con resultados favorables, en beneficio de los
Asociados y Asociadas, reflejados en las principales variables de los Estados Financieros,
las cuales son producto de la gestion administrativa, operativa y financiera de la
Cooperativa desarrolladas durante el afio 2022.

Del 100% de los ingresos totales de $ 9,688,158.64 ddlares generados en el afio 2022,
menos los costos con un 12%, gastos operativos un 26%, gastos no operativos un 5%,
reservas (Legal, Educacion y Proyeccion Social) un 14%, obteniendo como resultado el
mayor porcentaje, correspondiente a los Excedentes a distribuir a los Asociados y
Asociadas, por un monto de $ 4,203,206.23 délares equivalente al 43%.m

Resultados del presente ejercicio:

Excedentes ; :
- Resultados 2022 Costos ;
$4,203,206.23 ; $1122.588.44 :

43% 12%

Gastos Operativos
; $2,493,966.46 ;
26%

Gastos No
Operativos;
$467,328.76 ; 5%

Reservas (25%);
$1,401,068.75 ;
14%

ACTIVOS TOTALES:

Los Activos totales de ACACYC PNC de R.L con un crecimiento anual, estan constituidos
principalmente por la cartera crediticia, representando el 90% de los Activos totales del afio
2022, los cuales ascendieron a $ 82,530,458.42 dolares registrando un aumento de
$ 7,241,560.25 dolares equivalente al 10%, respecto al afio 2021.

Activos Totales

$90,000,000.00
$80,000,000.00
$70,000,000.00

$60,000,000.00
$50,000,000.00
$40,000,000.00
$30,000,000.00
$20,000,000.00
SlO,OOO,OOO.SOO

2018 2019 2020 2021 2022
I Total de Activos | $52,247,303.02 = $55,528,803.50 $67,196,962.85 $75,288,898.17 = $82,530,458.42
Crecimiento $5,236,095.22 = $3,281,500.48 | $11,668,159.35 $8,091,935.32 = $7,241,560.25

% 11% 6% 21% 12% 10%
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CARTERA DE PRESTAMOS:

El crecimiento obtenido en la Cartera de Préstamos se ha generado como resultado de las
estrategias implementadas en la colocacion crediticia, a través de las diferentes
promociones, orientadas a beneficiar a los Asociados y Asociadas para la mejora en la
capacidad salarial.

El total de la Cartera de Préstamos de ACACYC PNC DE R.L, al 31 de diciembre de 2022,
ascendié a $ 74,220,541.63 dolares, registrando un aumento de $ 8,305,583.14 dolares
equivalente al 13%, en comparacion a la Cartera de Préstamos en el afio 2021.

Cartera de Préstamos

$80,000,000.00
$70,000,000.00

$60,000,000.00
$50,000,000.00
$40,000,000.00
$30,000,000.00
$20,000,000.00
$10,000,000.00

> 2018 2019 2020 2021 2022
I Cartera de Préstamos | $46,334,339.00 | $50,231,714.99 $60,956,669.22  $65,914,958.49 $74,220,541.63
Crecimiento $2,680,430.49 $3,897,375.99 ' $10,724,954.23 $4,958,289.27 @ $8,305,583.14

% 6% 8% 21% 8% 13%

RESERVA DE INCOBRABILIDAD DE PRESTAMOS:

La constitucion de dicha reserva contribuye de forma preventiva a minimizar el impacto de
mora ante la posible regulacién de la SSF a las Asociaciones de Ahorro y Crédito (en
referencia a la NCB-022); el total de la Reserva de Incobrabilidad de préstamos de ACACYC
PNC DE R.L, al 31 de diciembre de 2022, presenta un saldo de $ 2,966,057.37 ddlares
registrando una disminucion de $ 1,215,796.46 dolares equivalente al -29%, dicho
porcentaje en comparacion con el saldo de Reserva de Incobrabilidad de préstamos
en el afo 2021, en dicho ejercicio se realizo liberacién de reserva y saneamiento de
cartera crediticia segin acuerdo de Asamblea General.

Reserva de Incobrabilidad

$6,000,000.00
$5,000,000.00

$4,000,000.00
$3,000,000.00
$2,000,000.00
$1,000,000.00
S-

$(1,000,000.00)
$(2,000,000.00)

2018 2019 2020 2021 2022
B Reserva de Incobrabilidad ' $3,455,873.08 $4,581,989.28 $4,913,704.19 $4,181,853.83 $2,966,057.37
Disminucion $1,092,977.47 $1,126,116.20 $331,714.91 $(731,850.36) $(1,215,796.46

% 46% 33% 7% -15% -29%
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CARTERA DE DEPOSITOS:

Los recursos financieros con los que ACACYC PNC DE R.L gestiona su intermediacion
financiera, refleja la confianza y seguridad de los Asociados y Asociadas al realizar sus
transacciones en Ahorro Corriente, Programado, Ahorro Infantil y Depdsitos a Plazo Fijo,
obteniendo crecimiento en la cartera por la implementacién de estrategias de captacion.

El total de la Cartera de Depdsitos, al 31 de diciembre de 2022, ascendié a $ 21,201,847.20
dodlares, registrando un aumento de $ 2,346,480.86 dolares equivalente al 12%, en
comparacion a la Cartera de Depdsitos del ano 2021.

Cartera de Dépositos

$25,000,000.00

$20,000,000.00
$15,000,000.00
$10,000,000.00
$5,000,000.00 I I
4-
2018 2019 2020 2021 2022
EEE Cartera de Dépositos $10,489,699.61 $12,024,133.97 $14,784,413.85 | $18,855,366.34 1 $21,201,847.20
Crecimiento $1,127,283.88 | $1,534,434.36  $2,760,279.88 | $4,070,952.49 $2,346,480.86
% 12% 15% 23% 28% 12%

CARTERA DE APORTACIONES:

La Cartera de Aportaciones muestra la fidelidad de los Asociados y Asociadas por medio
de sus aportes mensuales y la rentabilidad de éstas es retribuida por medio de beneficios
econdmicos y sociales.

A pesar del impacto generado por el Decreto de Retiro Forzoso de miembros de la
Institucion Policial y siendo Asociados y Asociadas de ACACYC PNC DE R.L, el total de la
Cartera de Aportaciones al 31 de diciembre de 2022, ascendié a $ 43,700,109.09 ddlares
registrando un aumento de $ 3,147,061.61 ddlares equivalente al 8%, en comparacion a la
Cartera de Aportaciones en el afio 2021.

Cartera de Aportaciones

$50,000,000.00
$45,000,000.00
$40,000,000.00

$35,000,000.00
$30,000,000.00
$25,000,000.00
$20,000,000.00
$15,000,000.00
$10,000,000.00

$5,000,000g)0

2018 2019 2020 2021 2022
B Cartera de Aportaciones  $28,682,621.87 $31,525,581.17 $35,373,929.31 $40,553,047.48 $43,700,109.09
Crecimiento $3,367,987.78 | $2,842,959.30 $3,848,348.14  $5,179,118.17 = $3,147,061.61

% 13% 10% 12% 15% 8%
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INGRESOS:

En el rubro de los ingresos por intermediacién financiera se generan de los activos
productivos de la Cooperativa, como resultado de las estrategias de negocios en su Plan
de Trabajo durante el afio.

El total de ingresos de ACACYC PNC DE R.L., al 31 de diciembre de 2022, con un saldo
de $ 9,688,158.64 ddlares registrando un aumento de $ 642,674.02 délares equivalente al
7%, en comparacion con el saldo de ingresos en el afio 2021.

Ingresos
$12,000,000.00
$10,000,000.00

$8,000,000.00
$6,000,000.00
$4,000,000.00
$2,000,000.00
s_

2018 2019 2020 2021 2022
I (ngresos $7,947,965.32 $8,342,265.60 $8,961,695.62 $9,045,484.62 $9,688,158.64
Crecimiento $78,847.03 $394,300.28 $619,430.02 $83,789.00 $642,674.02
% 1% 5% 7% 1% 7%

COSTOS:

El total de los costos de intermediacion financiera de ACACYC PNC DE R.L., al 31 de
diciembre de 2022, con un saldo de $ 1,122,588.44 dolares, registra un aumento de
$ 164,863.82 ddlares equivalente al 17%, en comparacién con el saldo de costos en el afio

2021.
Costos
$1,200,000.00
$1,000,000.00
$800,000.00
$600,000.00
$400,000.00
$200,000.00
s_
$(200,000.00)
$(400,000.00)
$(600,000.00)
2018 2019 2020 2021 2022
= 51,136,027.71 $771,209.62 $765,483.33 $842,207.48 $957,724.62 $1,122,588.44
Variacién $(364,818.09) $(5,726.29) $76,724.15 $115,517.14 $164,863.82
% -32% -1% 10% 14% 17%
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GASTOS OPERACIONALES:

Los Gastos Operacionales estan conformados por gastos de: Desarrollo de proyectos,
mejoras, remodelaciones y mantenimientos en la Cooperativa, gastos administrativos y
gastos generales, Organos de Direccion, Comités de Apoyo, de los cuales se han
implementado estrategias de optimizacion de recursos para contribuir a la rentabilidad.

El total de Gastos Operacionales de ACACYC PNC DE R.L., al 31 de diciembre de 2022,
con un saldo de $ 2,493,966.46 dodlares, registrando una disminucion de $ 407,332.64

délares equivalente al -14%, en comparaciéon con el saldo de Gastos Operacionales en el
afo 2021.

Gastos Operacionales

$3,500,000.00
$3,000,000.00

$2,500,000.00

$2,000,000.00

$1,500,000.00

$1,000,000.00
$500,000.0
S-

$(500,000.00)
$(1,000,000.00)

2018 2019 2020 2021 2022

W Gastos Operacionales  $2,684,637.32  $2,761,862.83  $2,652,396.30  $2,901,299.10 = $2,493,966.46
Variacién $(155,254.33) | $77,225.51 | $(109,466.53) = $248,902.80 = $(407,332.64)
% 5% 3% -4% 9% -14%

GASTOS NO OPERACIONALES:

El rubro de Gastos no Operacionales, se han generado para la cobertura del 100% de la
Reserva de Incobrabilidad de Préstamos, el total de Gastos no Operacionales de ACACYC
PNC DE R.L., al 31 de diciembre de 2022, con un saldo de $ 467,328.76 dolares,
registrando un aumento de $ 297,383.39 dolares equivalente al 175%, en comparacion con
el saldo en el afo 2021.

Gastos No Operacionales

$1,400,000.00
$1,200,000.00

$1.000,000.00
¢800,000.00
$600,000.00
$400,000.00 . .
szoo,oooso_ —

$(200,000.00)
$(400,000.00)
$(600,000.00)
$(800,000.00)
2018 2019 2020 2021 2022
EE Gastos No Operacionales  $1,123,052.15 $1,156,220.86 $566,321.47 = $169,945.37 = $467,328.76
Variacién $218,349.47 $33,168.71  $(589,899.39) $(396,376.10) $297,383.39
% 24% 3% -51% -70% 175%
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ACACYC PNC DE R.L. ASAMBLEA GENERAL

EXCEDENTES:

El rubro de Excedentes a distribuir refleja los resultados generados durante el presente
ejercicio, posterior a la constitucién de reservas legales del 25% siendo el mayor
rendimiento durante la operatividad de la Cooperativa.

El total de Excedentes de ACACYC PNC DE R.L., al 31 de diciembre de 2022, con un saldo

de $ 4,203,206.23 ddlares, registrando un aumento de $ 440,819.58 ddlares equivalente al
12%, en comparacion con el saldo de Excedentes del afio 2021.

Excedentes a distribuir

$4,500,000.00
$4,000,000.00
$3,500,000.00
$3,000,000.00
$2,500,000.00
$2,000,000.00
$1,500,000.00
$1,000,000.00
$500,000.00
> 2018 2019 2020 2021 2022
W Excedentes a distribuir  $2,400,459.70  $2,744,023.93 ' $3,675,577.77  $3,762,386.65 = $4,203,206.23
Variacién $271,156.13 $343,564.23 $931,553.84 $86,808.88 $440,819.58
% 13% 14% 34% 2% 12%

INGRESOS POR PLANILLA PNC:

Los Ingresos de la Planilla PNC que se reciben por Préstamos de forma mensual contribuye
a los recursos financieros para la operatividad diaria de la Cooperativa, teniendo variaciones
segun las cuotas de los Asociados y Asociadas por préstamos, ahorros y aportaciones.

El total de la Planilla PNC recibida de la Institucion Policial en el mes de diciembre de 2022,
asciende a $ 2,123,123.50 ddlares registrando una disminucién de $ 212,121.33 doélares
equivalente al -9%, en comparacion con el saldo de la planilla recibida en el mes diciembre
del afio 2021.

Ingresos de Planilla PNC

$2,500,000.00
$2,000,000.00
$1,500,000.00
$1,000,000.00

$500,000.00
s_
$(500,000.00)
2018 2019 2020 2021 2022
B |ngresos de Planilla PNC = $1,940,090.2 = $1,992,698.8 = $2,146,442.7 = $2,335,244.8 @ $2,123,123.5
Variacién $86,361.93 $52,608.61 $153,743.91 $188,802.09 $(212,121.33
% 5% 3% 8% 9% -9%
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ESTADOS FINANCIEROS 2022

ASAMBLEA GENERAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO ¥ CONSUMO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE EL SALVADOR DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA,

(ACACYC PNC DE R,

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥V 2021
{ Expresados en Dolares de los Estados Unidos de None América)

ACTIVO
DISPONIBLE

Caja Chica
Mumerano en Reserva
Haneas

Depdsitos a plazo menor o igual o %0 dias
Depdsitos a plazo mavores a 90 dias
Cuentas por Cobrar

Préstamaos

Menos:
Intereses v descuentos por cobrar
CARGOS IFERIDOS

Grastos pagados por anbicipado
ACTIV

BIENES NO DEPRECIABLES
Temenas

Construcciones en Proceso
BIENES DEPRECIABLES
Bienes depreciables
Depreciacion Acumulada
ENES AN ¥ S
Programas computacionalkes
Bienes recibidos en pago o adjudicados

Iy o 5
Proveeduria

TOT v

Cuentas de Onden Dendoras
PASIVO

DEPOSITOS
Diepositos de Ahorros
NTERESES Y COMISIONES FOR P
Intereses v Comisiones por pagar
OTROS PASIVOS
Otros Pasivos
PASIVO DIFE
Ingresos recibidos no devengados

| . IMONIO

Aportacioncs

Reserva Legal

Resenva parn educacion

Citras Reservas

Excedentes del Presente Epercicm

TOTAL PASIVD ¥ PATRIMONIO
Cuentas de Orden Acreedoras

Las npotas que acompafian forman parte integrante de los Estados Financieros

LisTamy
Presidente de Consejo de Adm|

e

{stunacion pars incobrabilidad de Préstamos

NOTAS 2022
4 B,743.831.69
3, K00, 0
1,152.133.52

7.587,898.17

72,572,675.73

s - m
1,000, 000,00
121,937.64
74,220,541.63
(2,966 057 37)
196,253.83
43.120.23

1] 4312023

£ -

B07.723.53

$83.899.20

22382433

31858801

1,869,159 24

(1,550,571,24)

35,290.81

12 26, 13199
13 8,956 K2
14 9,228.41
922842

K2.530.458.42

1,671.437.77

20184720
201,847.20
16 I58,517.78
35851778

17 HI2,699.43
92699 43
1] 42247031
422470.31

4.239,782.02
207677899
5.635,047.37

4,203,206.23

82,530,4%58.42
(L,6T1,437.77)

JE EL SALVADOR

Licda. Nudia Lizzeth Chicas de Otz
Comtadors General

nl

by

N9 TR
3, RO (KD
1.059.673.27
S.809.418 81
67,192,807

1, 2000, 0080

&, 0000 40 N
IR6, (84 32
65,914,958 49
(4,181 833 83
IR T3

583 K96 2
66,536 47
419,569,206
1,868 721.74
(1,449,152 48)
63,509,003

19 R25.42
13.083.6)

73,761.59
73,701,539

75, 288.898.17
1195503, 14

l

18,855, 366,34
18,855 30 4

344,496,199
144 496,99

399,263.43
109 761 41

S5, 110,000.80
40,553 (47 48
3679354 52

708

3,762,386 65

75,288.808.17

L
Licda. Ueticin Yamileth Pérez Roghac

Auditoria lnterna
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ACACYC PNCDE R.L.

ASAMBLEA GENERAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y CONSUMO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE EL SALVADOR DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA,
(ACACYC PNC DE R.L)

ESTADO DE RESULTADOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
(Expresados en Dolares de los Estados Umdos de None Aménica)

INGRESOS

Ingresos - Canera de Préstamos
Ingresos - Liquidez ¢ Inversion
Ingresos - De Otras Operaciones
Ingresos = No Operacionales
Menos:

COSTOS

20

COSTOS DE OPERACIONES DE INT}ZRS]_EI]I.-\('I()N

Captaciin de ahorros

EXCEDENTES DE INTERMEDIACION

Menos:

GASTOS OPERACIONALES

Gastos de Organismos de Administracion y Vigilancia
Gastos Admimstrativos

EXCEDENTES DE OPERACION
Menos:
GASTOS NO OPERACIONALES

Intereses v préstamos
Provisiin de Saneamiento - Activos de Intermediacion

EXCEDENTES ANTES DE RESERVAS

Menos:

RESERVAS

Reserva Legal (10 %)
Reserva para Educacion (5 %)
Reserva de Provectos Sociales (1o %)

EXCEDENTES DEL PRESENTE EJERCICIO

Las notas que acompafian forman parte integrante de los Estados Financieros

Presidente dc Consejo de Adm lmslrlnﬁn

i I-nﬂ.qun Pubil Calderon
serente General

0“50 MU r-:,:";\x
v N
£ scrIPCON B
z N0
\ &)
<%

Licda. Mana ” Icrc\a Arias Boniths
Tesorera de Conscjo de Administracién

IZZETH GHICAS DE ORTIZ
CRIPCION No. 3511

Lieda. Nidia Lizzeth Chicas de Ortiz
Contadora General

2022

9.688,158.64

8.756,840.71
267,530.59
32,827.26
63096108

1,122, 588.44

1.122,588.44
1.122.588. 44

8.565,570.20

2,493,966.46

25397893
2.239.987.53

6.071,603.74

467.328.76

29.805.08
437,323 68

5.604,274.98

1.401.068.75

560.427.50
280,213.75

560.427.50

4,203,206.23

2021
9,045 484.62
8.233,836.71

124.368.38
25.780.37

661 49916

957.724.62
957.724.62
957.724,62

R.OR7,760.00

2,901,299.10

241,684 04
2,659,614 16

5. 18646090

169.945.37
154,388 70
15.556.67

5.0116.515.53

1,254.128.88
S01.65).55
250,825 78

501.651.35

3.762.386.65

Licda. Leticia & nmluh Perez Rmh.nu
Auditoria Interna
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ACACYC PNCDE R.L. ASAMBLEA GENERAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y CONSUMO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE EL SALVADOR DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.
(ACACYC PNC DE R.L)
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
{Expresado en Dolares de los Estados 'midos de Amérnca)

2022 2021

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACION 1,643,990.32 1,241,758.19
Excedentes del presente gjercicio 4,203,206 .23 3.762.386 A3
Aumento de Reservas 1L157.032.71 1,091,512 44
Aumento/Dismanucion en deprecicion acumulada (No efechivo) 101, 418.76 103.496.77
Aumento en eshimacion para cuentas mcobrables (1.215,796.46) (T31.850.36)
Aumento en Depositos a plazo 4,200,000.00 (2,400,000 04
Aumento/Disminucion en Cuentas por Cobrar 64, 146.68 (25.722.91)
Aumento/Disminucion en Prestamos por cobrar (R.305.583.14) (4.958.289.27)
D 1on/A Lo en intereses v descuentos por cobrar (122.635.10) 3765 46
Disminucion/Aumento en Gastos Pagados por Anticipado (2749710 14.684 59
Aumento/Disminucton en bienes Amortizables v Activos Diferidos 68.024.60 402446
Aumento/Dhsminucion en bienes recibidos en pago o adjudicados 25.026.79 -
Aumento/Disminucién en Depdsitos 2,346,480 .86 407095249
AumentoTisminucion en Intereses v Comisiones por pagar 14,020.79 57,724 86
Disminucion/ Aumento en credito fiscal - 13.87
Aumento/Dismunucion Otros Pasivos 136.144.70 24905914
FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION (157,725.37) (178,355.61))
Disminucion/ Aumento en Bienes No Depreciables (157.287.86) (154,614.02)
Aumento/Disminucion en Bienes Depreciables (437.51) (23.741.58)
FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (615,325.04) (1,139.700.27)
Aumento/Disminucion neto en apornaciones 3.147.061.61 5.179.118.17
Disminucion/Aumento de préstamos por pagar - 100,783.28
Disminucion/Aumento Distribucion de excedentes (3,762,386 65) (6.419.6011.72)
AUMENTO/DISMINUCION DE EFECTIVO NETO 1,870,939.91 (76,297.08)
EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 6872.891.78 6,949, 189.46
EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO TR 83169 T 687289178

Las notas que acompaian forman pane inegrante de los Estados Financieros

= 'r— =Ll
Jicda, Nidia Lizzeth Chicas de Ortiz Licda. Leticia Yamiléh Piter H.ndiur-'
Contadora General Auditoria Imema
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ACACYC PNCDE R.L.

ASA

MBLEA GENERAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y CONSUMO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE EL SALVADOR DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

(ACACYC PNCDE RL)
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

(.ﬂlg 05 OpPeralivos a reservas

Exced del ejercicio 2021

(37064 23)

(T41.634.21)

3,762 386 65

e = Reserva para E“_ﬂ’t!“.' del Excedente del | .
Descripeiin Aportaciones Reserva Legal Educacion Otras Reservas sjereicioy elercicio Total Patrimonio
anterinres

ISlllln al 31 de diciembre de 2020 35.373,929.31 3,177.551.97 1.501,383.46 5.024,126.80 2,744,023.93 3,675,577.79 51.496.594.26
Aumento de aportaciones 62,662 743 45 62 662,743 45
Retiro de aportaciones (574831 62528) (57483.62528)
Distnibucion de Dividendos (2.744,023.93) (3.675.577.79) (6.419.601.72
Aumento de reservas 501801 55 JL174.84 1,057254 49 1,870,230 8%

(77TR.T18 44

1.762 386 63

Saldos al 31 de diciembre de 2021 40,553,047.48] 367935452 1L775,494.07 £339,7127.08 0,00 3,762 386,65 S5.110.09.80
Aumento de apormaciones 13,380,584 08 13,580 584 08
Retiro de aportaciones (10,433,32247) (10.433.522.47)
Distribuciin de Dividendos {3.762.38A 63) (3.762.386.65)
Aumento de reservas 560427 50 31812815 5.161.193.12 6,039 74877
Cargns operalivos a resenas {16,843 23) {4,865 872 83) (4. 882716061
Excedemes del ejercicio 2022 420320623 420320623
Saldos al 31 de diciembre de 2022 43,700,109.09 ,239,782.02 2,076,778.99 S.635047.37 LIXH 4,203,206.23 59.854.923.70

Las notas que acompafian forman parte integrante de los Estados Financieros

7 -
Lic Ernestd Omar Bomlla Fuentes
Presidefirede funta de Vigitancia

BLIGA DE EL SALVADOR
Licda Nidia Lizzeth Chicas de Omiz
Contadora General

Licda Leticia Yamileth Pérez
Auditoria Interna
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ACACYC PNCDE R.L. ASAMBLEA GENERAL

DICTAMEN DE AUDITORIA INDEPENIENTE 2022

Merritser ol

0 MURCIA & MURCIA, 5.A. DE C.V.
.."/IHEB. :

M&M
alliance of s i ARSI T g
independent lirms AUDITORES Y CONSULTORES
www.AnlcE-ink.oem wywvrplitresmarcis. oom

DICTAMEN DE LOS AUDITORES EXTERNOS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

Senores

Asociados de la Asociacion Cooperativa de Ahorro,

Crédito y Consumo de la Policia Macional Civil de El Salvador
de Responsabilidad Limitada.

Presente.

Opinidn.

Hemos auditado los Estados Financieros de la Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito y Consumo, de la
Policia Macional Civil de El Salvador, de Responsabilidad Limitada (en adelante “la Asociacidn™) que
comprenden el Balance General al 31 de diciembre de 2022, el Estado de Resultados, Estado de Flujo de Efectivo
y Estado de Cambios en el Patrimonio comespondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En Nuestra Opinidn, los Estados Financieros adjuntos presentan razenablemente en todos los aspectos materiales
importantes la situacidn financiera de la Asociacién Cooperativa de Ahorro, Crédito v Consumo, de la Policia
Macional Civil da El Salvador, de Responsabilidad Limitada, (ACACYC- PNC, de R.L.) al 31 de diciembre de
2022, asl como sus resultados y sus flujos de efective correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con las Mormas de Informacidn Financiera para Asociaciones Cooperativas de El Salvador
(MIFACES) y de acuerdo al Sistema Contable autorizado por INSAFOCOOP.

Fundamento de la Opinidn.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NlAs),
emitidas por la Federacidn Internacional de Contadores (IFAC). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidn responsabilidades del auditor en relacidn con la avditoria
de los estados financieros de nuestro informe. Somos Auditores Independientes de ACACYC-PNC, de R.L. de
conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad, emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Ftica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA). Consideramos que la evidencia de
auditoria gue hemos cbitenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn.

Responsabilidades del gobierno de la Asociacion en relacion con los estados financieros.

La administracién de la Asociacion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las Mormas de Informacidén Financiera para Asodaciones Cooperativas de El
Salvador (NIFACES) y de acuerdo con el Sistema Contable autorizado por INSAFOCOOP y del control intermo
que la administraciin de la Asociaciin considerd necesano para permitir la preparaciin de los estados financieros
libres de incorreccidn material, debido a fraude o error.

Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros.
Muestros objetivos son oblener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estén libres
de incorreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditorfa gue contiene nuestra opinidn.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad
con las Normas Internacionales de Auditorfa {NIAs) siempre detecte errores significativos cuando existen.

San Salvador, 25 de marzo de 2023.

il T
Q-';'“S “”"'-",;_ ‘\I - g
F: -5 oo o
e ey 0 EG.V. & viachiecion 31
& LN 2 AUDITORES INDEPENDIENTES EXTERNOS [ & 779" =
L Registro No. 1306 \B  CcwrcPa o
‘}—5. 7 Lic. Luis Alonso Murcia Hernandeaz b wif

Director - Presidenta
Registro No. 704

EDHFICHD MUJRCIA & MURCEA, 27 AVENIDN SUR ¥ 12 CALLE PONIENTE NGO, 8, COLOMIA FLOR BLANCA SAN SALVADOR, EL SALVADOR
PEX (503} 2221 - 5870, e-mall: luismurcia@auditoresmurcia.net, murciaauditoriafihotmall.com
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ACACYC PNC DE R.L. ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DE VIGILANCIA

@ ACACYC PNC DE R.L.
Con Oton de Froture

ACACYC PNC DE RL ' g ACACYC PNC O 4 /é
W v ' Y R

& - =
¥ =

De izquierda a derecha: Sr. Walter Osmin Martinez Hernandez, Segundo Suplente; Lic.
Ernesto Omar Bonilla Fuente, Presidente; Lic. Ulises Vidal Trujillo Alas, Secretario; Sr.
Gerson Jacob Sion Lue, Vocal. Ausente: Lic. Sergio Ricardo Pleitez Estrada, Primer
Suplente.
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ACACYC PNCDE R.L. ASAMBLEA GENERAL

INFORME DE JUNTA DE VIGILANCIA

INFORME JUNTA DE VIGILANCIA
Asamblea General de Asociados.
ANTECEDENTES

Junta de Vigilancia asumié el cargo el 22 de marzo del 2021, por razones de vencimiento del periodo
de los miembros anteriores y eleccién de los cargos a sustituir en la XXIV Asamblea General de
Asaciados celebrada el 20 de marzo 2021; nuestro compromiso es verificar el cumplimiento segin lo
establecido en los Articulos 41 de la Ley General de Asociaciones Cooperativas, Articulo 47 del
Reglamento de la Ley General de Asociaciones Cooperativas y los Articulos 53 y 57 de Los Estatutos de
ACACYC PNC DE R, politicas, manuales, y Leyes relacionadas con la actividad econémica de la
Cooperativa, la actuacién del Consejo de Administracion, Asociados, Comités de Apoyo y Talento
Humano (colaboradores) cabe destacar que nuestra actuacién ha sido transparente y objetiva, es decir
validando las buenas decisiones tomadas por el Consejo de Administracién, haciendo recomendaciones,
observaciones y objetande cuando hemos considerado pertinente y necesario, para el buen
funcionamiento de la Cooperativa y en beneficio de la membresia. En estos dos afios de desempeiio en
los cargos conferidos nos sentimos satisfechos del trabajo realizado fundamentande nuestra actuacién
en la legalidad, imparcialidad vy transparencia.

RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y OBJECIONES

ACUERDOS DE JUNTA DE VIGILANCIA, RELACIONADOS A BIENES INMUEBLES | LOCALES
ARRIENDOS U OTROS, GASTOS EN LOS LOCALES ACTUALES O PROYECTADOS PARA
FUNCIONAMIENTO DE AGENCIAS O SUCURSALES DE ACACYC PNC DE R.L.

Con relacién a este tema debemos sefialar que Junta de Vigilancia como garante de la buena
Administracién de los recursos, siempre pretendemos que toda decisién orientada a la erogacién de
fondos en la adecuacion, remodelacion, compra, construccién o arriendo sea analizada detenidamente,
desde los puntos de vista administrativos que esto implica, costos en salarios, vigilancia, traslados, pago
de impuestos, mantenimiento, limpieza; especificaciones técnicas de los inmuebles o terrenos como
metros cuadrados, precio, habitaciones v oficinas, tipo de construccion, antigiedad, amenidades,
plusvalia u otros punios estratégicos como la ubicacién, la dindmica comercial, el mercado, la proyeccién
de la recuperacién ya sea a corto, mediano o largo plazo, la tramitologia y tiempo de realizacion,
valoraciones realizadas con los mayores criterios de objetividad e imparcialidad que nos han llevado @
la toma de acverdos detallados a continuacién:

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2211/12042022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: RECOMENDAR, que ante la existencia real de la necesidad e interés de
compra del inmueble mencionado en el Acverdo ndmero 515/2022/GG de Consejo de Administracion
Asentado en Acta 26469-11042022, con la intencion que se realice una propuesta seria, coherente al
costo real del inmueble, que se haga primero el avalio de la propiedad, antes de hacer una oferta.
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ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA
CONSEJO DE ADMINISTRACION
ACTA No. 2224/18052022.

Junta de Vigilancias ACUERDA: Una vez sostenida reunién con Consejo de Administracién, referente o
compra de inmueble, situado en Prolongacién de la Calle Arce, entre 45° y 47°Avenida Norte, Colonia
Flor Blanca, del Municipio y Departamento de San Salvador, diche inmueble serd utilizado para
resguardar el Archive Central de la Cooperativa ACACYC PNC DE R.L; después de hacer el andlisis
correspondiente en consenso con Consejo de Administracion, con base al Articulo 57, literal C, este
Organo de Direccién, da su Visto Bueno para la compra de dicho inmueble por un valor de ciento
cincuenta mil 00/100 délares de los Estades Unidos de América.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2251/01082022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Con base al Articulo 57, literal “B”, de nuestros Estatutos y en
seguimiento al Acverdo de Consejo de Administracidn 1033/2022/GG, Asentado en acta 2709, de
fecha 30 de Julio 2022; después de revisada la documentacién anexa en Memoréndum de Gerencia
General GGO9/08/2022, de fecha 01,/08/2022, JUNTA DE VIGILANCIA, da el VISTO BUENO, para
que se inicie el proceso de venta del inmueble adjudicado a favor de ACACYC PNC DE R.L, ubicado en
la Jurisdiccién de liquilisco, Usulutén, Lote 54 poligono “A”, Hacienda California Lote N° 2, por el precio
de venta de $4,500.00 délares, con ello se recupera la deuda inicial y se obtiene una ganancia de
$1,887.65 délares a favor de la Cooperativa; Asi mismo instamos al Consejo de Administracién a que
realice las diligencias correspondientes, utilizando los recurses necesarios para promover la venta de
otros muebles e inmuebles en similar situacion.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2259/25082022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: En referencia al Acuerdo de Consejo de Adminisiracion nomero
1153/2022/GG, asentado en Acta N° 2717, de fecha 22082022; en el cual se solicita el Visto Bueno
de este Organo de Direccién, referente a la contratacién de la Empresa Arquitectos.a2, que llevard a
cabo la construccién de Sucursal ACACYC PNC DE R.L San Miguel, quien presenta la oferta de
$209,993.80 délares, al respecto Junta de Vigilancia da el Viste bueno, baséndonos en el antecedente
de la construccion de la Sucursal ACACYC PNC DE R.L Santa Ang, la cual fue realizada por la empresa
seleccionada.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION.

Junta de Vigilancia ACUERDA: RECOMENDAR, o Consejo de Administracion, que se suspenda el
proyecto de construccion del Archivo Central de esta Cooperativa, que se busque un nuevo lugar que
sea mds idéneo para los fines propuestos y asi evitar gastos que simplemente nos proporcionarian una
solucién a corto plazo, que al momento de hacer una nueva compra, se aseguren que el inmueble retna
las condiciones y requisitos minimos necesarios para el establecimiento del Archive Central,
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"I"’-'m
considerando que al momentc de adquirir el inmueble (actual) se tenia una proyeccién de realizarle :
una simple adecuacién y analizando los costos del actual identificamos gue se supera en un 300
% _del valor del inmueble, aspecto que consideramos fundamental para desistiv de esa inversion; en
consecuencia se inicie tramites de venta del inmueble donde se piensa demoler y construir.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

GERENCIA GENERAL

ACTA No. 2233/13062022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Solicitar o Gerencia General, informe a este Organo de Direccion, los
avances de la creacién del Departamento de Proyeccion Social (Acordado en la XXV Asamblea
General de Asociados/as) Informacion que se requiere para el dia dieciocho de junio del presente afio.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2269/21092022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Objetar el Acverdo N° 1286/2022/GG, asentado en Acta
N®2727-19092022, en el cual se aprobd el apoyo por $142.24 délares para el Asociado XXXXXXXX,
para lo compra de lentes con la empresa FUDEM, debido o que el Comilé de Proyeccién Social, dentro
de_sus facultades, no dic visto bueno a dicha solicitud, por lo que el Consejo de Administracién, ha
violentando lo establecido en el Meonual de Instruccién del Comité de Proyeccién Social; si se tiene una
Mormativa es para darle cumplimiento, consideramos que el Consejo de Administracién, no estd

facultado para actuar con discrecionalidad; por lo tanto, se sugiere que las ayudas sean de forma
imparcial y coherentes para todos los Asociados y que laos excepciones a la Norma surjan de una
recomendacion del Comité, producto de un estudio realizado.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2285/07112022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Objetar la aprobacion de NAVI-CREDIT en Acuerdo N°1521/2022/GG
por estar fuera de politicas crediticias de esta Cooperativa,

RECOMENDANDO: RESPETAR LAS NORMATIVAS ESTABLECIDAS.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2286/09112022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Objetar a Consejo_de Administracién, el Acuerdo N°1549/2022/GG,
referente a la aprobacién de crédito al Asociado XXXXX, por un monto de $27,000.00 délares, por estar
fuera de politica; si el Consejo de Administracién se toma la atribucién de aprobar a discrecionalidad los
créditos, no tiene ningln cbjetivo que exista Normativa al respecto.
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ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2292/24112022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Reiterar a Consejo de Adminisiracion, que este Organo de Direccién, no
dard Visto Bueno a peticiones que estén fuera de las Normas y Politicas establecidas en ACACYC PNC DE
R.L, Articulos 53 y 57 de nuestros Estaiutos.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Junta de Vigilancia ACUERDA: Solicitar de forma urgente a Departamento Administrativo, remita o este
Organo de Direccidn; expedientes de los 06 Talentos Humanos que no se les renové Contrate de
Trabajo para el afic 2023.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Recomendar a Consejo de Administracion, en relacién ol Acuerdo
N°1887/2022/GG, asentado en Acta N°2764-29122022, reconsidere renovar Contrato Laboral de
los Talentos Humanos siguientes: Licenciado CESAR ENRIQUE LOPEZ FUENTES, Jefe del Departamento
de Marketing, Licenciade JORGE ERNESTO GOMEZ MATE, Encargado de la Sucursal Sensonate,
Licenciada YERALDI EMPERATRIZ LAZO FLORES, Encargada de la Sucursal San Vicente y al sefor
ALBERTO DE JESUS TOBAR JIMENEZ, de Atencién Telefénica; fundamentamos dicha recomendacion,
después de haber revisado exhaustivamente coda expediente laboral del Talento Humano que se les
ceso el Contrato Laboral y que a los cuatro Talentos Humano antes mencionados no se les encontré
amonestaciones escritas, ni fueron mal evaluados. Recomendacion que no fue tomada en cuenta.

Asi mismo se sugiere que emitan acuerdo por la reinstalacion de la Licenciada Carolina Yasmin
Contreras Arévalo, Jefatura del Departamento de Cobros.

ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACTA No. 2215/25042022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Recomendar a Consejo de Administracion, gire instrucciones a donde
corresponda, para que se agilice la contratacién de las plozas de Analista Programador y Soporte
Técnico del Departamento de Informdtica, asi mismo evalie las escalas salariales de diche
Departamento, en vista de las recientes renuncios presentadas; se necesita de manera urgente la
contratacion de personal para cubrir la operatividad diaria de la Cooperativa, la cual se puede ver
afectada por falta de Talento Humano capacitado, Asi mismo se valore brindar la oportunidad de
crecimiento laboral y profesional al Colaborador William Alfredo Beltrén Ascencio (motorista) para la
ploza de Soporte Técnico, quien segin lo manifestado por Jefatura de dicho Departamento, ha
demostrade capacidad para desempefiar el carge de forma eficiente.
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ACUERDO JUNTA DE VIGILANCIA
GERENCIA GENERAL

ACTA No. 2219/05052022.

Junta de Vigilancia ACUERDA: Recomendar o Gerencia General que gestione con quien corresponda,
que se agilice la contratacién de Personal para el Departamento de Marketing, con el objetivo del
fortalecimiento del mismo y se retomen todas las actividades que les compefen en cuanto a la
promocion de ACACYC PNC DE R.L, para la captacidn de nueves Asociados, provenientes del personal
de nuevo ingrese de la PNC, ofreciendo los beneficios de la Cooperativa y sus opciones de Créditos.

OTRAS ACTIVIDADES

Se le dio el Visto Bueno a seiscientos sesenta y un casos de la Cartera Juridica, para Autorizacién de
saneamiento de la cartera de préstamos morosos y considerados incobrables previe andlisis de
Gerencia General, Departamento Juridico y Departamento de Cobros por un monto de $1,236,606.80
délares (Un millén doscientos treinta y seis mil seiscientos seis punto ochenta délares de Los Estados
Unidos de América) en cumplimiento al acuerdo tomado en Asamblea General de Asociados XXV del
afic 2022, los cuales fueron autorizados por el Consejo de Administracién .

Se realizé revisién y firma de los Estados Financieros, Balance de Comprobacién, Estado de Resuliados
mensuales en sus principales rubros y cuentas desde el mes de enero hasta el mes de noviembre aiio
2022 y Balance General y Estado de Resultados al 31 de diciembre afio 2022.

Revision de Auditorius efectuadas por Auditeria Interna de la Cooperativa, tales como arqueos de caja
a la oficina Central y las diferentes Sucursales con las que se cuenta a Nivel Nacional, asi como
Auditorias especificas solicitadas tales como: Auditoria o la Promocién NAYI-CREDIT, Auditoria al Activo
Fijo asignado @ Organos de Direccién y Comités de Apoyo, proceso de contratacién de personal vy
otros.

luntamente con el Consejo de Administracién se participd en el proceso de disefio, elaboracién de
planos de construccién y la contratacién de la empresa constructora del bien inmueble ubicado en la
Civdad y Departamento de San Miguel, donde serd construida la Sucursal de nuestra Cooperativa
para poder brindar mejor atencién a nuestra membresia y osi tener una infraestructura propia;
disefiada de acuerdo con las necesidades de espacios fisicos en cada drea a ser utilizada.

Se verificaron el cien por ciento de los acuerdos tomados por el Consejo de Administracién, durante la
gestion realizada en el ejercicio econdémico evaluade del uno de enero al treinta y uno de diciembre
del afio dos mil veintidos.

Se trabajé conjuntamente con Consejo de Administracion en la propuesta de correccién en la redaccion
y modificacion de algunos Articulos de los Estatutos de ACACYC, PNC DE R.L., entre ellos la disminucién
del 10% al 5% el porcentaje establecido para la Reserva de Proyeccidn Social, asimismo con relacién
al personal que haya dejade de pertenecer a la Institucion se pueda retirar e ingresar nuevamente a la
Cooperativa, algunos requisitos de suma importancia para optar o cargos en Orgunos de Direccion.
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NOTA ACLARATORIA

Junta de Vigilancia aclara a la membresia en relacién a la GIFT CARD, que fue sustituida por Bono de
Rentabilidad entregando una parte en el mes de enero y el complemento posteriormente a la
Asamblea General de Asociados, en su conjunto conforman el total de sus excedentes o dividendos
devengados durante un afie del ejercicio econémico que se distribuyen en proporcionalidad al monto
de sus Aportaciones individuales. Queremos ejemplificar el efecto que implica el otorgamiento de la
Gift Card, tode regalo significa erogacién de fondos gue provienen de los mismos dividendos ganados,
si un Asociado ingresa en el mes de octubre hasta el mes de diciembre tendria tres cuotas de
Aportaciones y si ahorra $5.71 délares, en tres meses sumaria $17.13 délares, su saldo al 31 de
diciembre, segin los resultados obtenidos en el afio 2022 le corresponderian $0.41 centavos de
dividendos y se le entregaban $25.00 délares, se le daban de mds $24.59 délares y estos mismos
Asociados se refiraban en enero, es decir se afiliaban Unicamente para recibir este beneficio; no
teniendo principios de identidad con la Cooperativa, Por lo antes expuesto seria un gran error pensar
en propuestas de tomar acuerdos en Asamblea General de Asociados para hacer regalos a toda la
membresia afectando los dividendos, se estarian violentando los valores Cooperativas de
Responsabilidad y Democracia.

DICTAMEN DE JUNTA DE VIGILANCIA

lunta de Vigilancia en cumplimiento @ lo establecido en el Articulo 57, literal D de los Estatutos de
ACACYC, PNC DE R.L. donde expresa: Emitir dictamen sobre lo Memoria de Labores y Estados
Financieros de la Ceoperativa, los cuales el Consejo de Administracién, deberd presentarle por lo
menos, con tfreinta dias de anticipacion a la fecha en que deba de celebrarse la Asamblea General.

Como Junta de Vigilancia consideramos de vital importancia informar a la Asamblea General de
Asociados, que no hemos tenido obstdculos que nos impidan el ccceso a toda la informacién requerida
de los diferentes Departamentos que conforman la Cooperativa, que este facilité los procesos
necesarios para el desarrollo de nuestras funciones, el Consejo de Administracién ha dado cumplimiento
a la Ley y Reglamento de Asociaciones Cooperativas y nuestros Estatutos. Como QOrgano de Direccion
contralor, superviser y fiscalizador de la actuacidn del Consejo de Administracion, Comités de Apoyo,
Asociados y Talente Humano de ACACYC PNC DE R.L. en cumplimiento a nuestros Estatutes y Leyes
relacienadas con la actividad econémica de la Cooperativa.

Es muy importante aclarar a la Asamblea General de Asociados, con relacién o los dividendos
obtenidos en el ejercicio econémico afio 2021 y 2022, la Utilidad del ejercicio 2021 fue de
$3,762,386.65 délares y los resultados obtenidos en el afio 2022 fueron $4,203,206.23 délares
(saldos después de aplicar la Reserva Legal y Estatutarias) es decir que se tuve un incremento de
$440,819.58 délares con respecto al ejercicio econémico anterior y al analizar las Aportaciones el
saldo del afio 2021 fue de $40,553,047.48 délares y el saldo de Aportaciones al 31 de Diciembre
2022 es de $43,700,109.09 délares; teniendo como resultado un incremento de $3,147,061.61
dolares, para determinar el facter para el cdleulo de dividendos se divide el total de la utilidad
obtenida entre el total del salde de las Aportaciones y el resultado se multiplica por el valer de las
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Aportaciones individuales de cada Aseciade para determinar los dividendos que le corresponde o
cada uno.

ANALISIS FINANCIERO DE LOS PRINCIPALES RUBROS Y CUENTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
( Balance General y Estado de Resultados al 31 de Diciembre afio 2022).

La operatividad de la Cooperativa es SATISFACTORIA, de acuerdo con los resultados presentados en
los Estados Financieros, por existir un incremento en los rubres principales tales como:

Saldo Cartera de Préstamos: $74,220,541.63 délares, teniendo un incremento del 12.6% en relacién
al afie anterior.

Saldo en Cuentas Depésitos de Ahorro: $21,201,847.20 délares reflejando un incremento del
12.45%, este resultado es producto de la confianza que los Asociados han depositado en su
Cooperativa y rentabilidad que obtienen de las tasas de interés que paga o sus depositantes.

Saldo Ingresos de Operacién: $9,688,158.64 délares, reflejando un incremento del 7.1%, con relacién
al ejercicio econémico anterior, esto debido a la magnitud de las transacciones prestatarias de los
Asociados, asi misme las promociones lanzadas por el Consejo de Administracién, con montos y tasas de
interés atractivas.

Saldo de Aportaciones: $43,700,109.09 délares, dando come resultade un incremento del 7.76% con
relacien al afo anterior.

Saldo Utilidad del Ejercicio: $4,203,206.23 délares, los excedentes del ejercicio econémico tuvieron un
incremento del 12% resultado de la buena gestién administrativa en el manejo de los recurses de la
Cooperativa.

Saldo del Patrimonio: $59,854,923.70 délares, resultado satisfactorio al lograr un incremento del
8.61% con relacion al afio anterior, generando mayor solidez financiera a la Cooperativa.

Que los resultados obtenidos durante el periodo econdmico del uno de enero al treinta y uno de
diciembre de dos mil veintidés han sido excelentes resultados por haber generado una utilidad de
$4,203,206.23 délares, que se convierte en un beneficio econdmico para nuestra membresia o través
de los dividendos que recibird cada Asociado, de acuerdo con el monto de sus aportaciones
individuales,

lunta de Vigilancia, después de realizar un andlisis a las cifras presentadas en los Estados Financieros
en su conjunto y los resultados excelentes obtenidos durante el ejercicio econdmico que finalizé el 31 de
diciembre del ofio 2022, damos por aprobada la gestion realizada por el Consejo de

Administracién durante el pericdo ovulu@

LIC. ERN {
PRESIDENTE JUNTA DE VIGILANCIA

LIC. ULISES VIDAL TRWJILLO ALAS i !
SECRETARIO JUNTA DE VIGILANCIA fi PRIMER VOCAL JUNTA DE VIGILANCIA
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COMITES DE APOYO

COMITE DE CREDITOS

De izquierda a derecha:

> Oscar de Jesus Gutiérrez
» Samuel Neftali Tepata Gutiérrez

» Henry Saul Arévalo Jacobo

De izquierda a derecha:

> Alvaro Walberto Melara Pineda
» José Antonio Godoy Carrillo

» Ismael de Jesus Méndez Salinas
» José Lino Alvarenga Gémez

> José Benedicto Rivera Coreas.

De izquierda a derecha:
» Carlos Ovidio Martir Rosa

> Hilda Marisol Valenzuela

> Luis Alexander Chavez
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ACACYC PNCDE R.L.

INFORME DEL COMITE DE CREDITOS
Durante el afio 2022 el Comité de Créditos realizé la aprobacién de 1,590 solicitudes de crédito entre
Personales, Hipotecarios, Reconstrudeuda y Promocionales” CREDI-SOLIDEZ Y NAVI-CREDIT”,
con una colocacion total anual de $ 27,919,436.00 délares; dicho monto crediticio lo conforman,
refinanciamientos y nuevos créditos.
Tabla y grafico: Créditos personales, Hipotecarios, Reconstrudeuda y Promocionales; aprobados
durante el afio 2022.

MONTO MENSUAL DE CREDITOS APROBADOS PORE
COMITE DE CREDITO ANO 2022 E g
o N
$6,000,000.00 . E g
55.000,000.00 g @ g &
ENERO $209,300.00 g 3 & o 8 8
FEBRERO 33 $272,435.00 | | s40m 00000 s & 4 ¢ g B g £
MARZO 143 $2,746,369.00 T8 Y g g & 3
ABRIL 157 $2,862,125.00 | | 20000 5 = & = 3 & p & i
MAYO 142 $2,296,580.00 o & > o° a
JUNIO 103 $1,676,450.00 | |“"0 g ¥ T 4
JuLio 99 $1,526,175.00 | |, . & § I I I I
AGOSTO 123 $1.999.880.00 | | 8
SEPTIEMBRE 109 $1,751,028.00 om
OCTUBRE 123 $2,436,888.00 LN BN ©
NOVIEMBRE 270 $5,295,997.00 FFFFFy Ve LS .:ﬁ‘%
DICIEMBRE 257 $4,846,209.00 ‘ & ¢ &
W MONTO APROBADO

Se detallan de forma general, la cantidad de solicitudes y monto de créditos que fueron aprobadas
mensualmente, por Comité de Crédito, bajo las diferentes modalidades y lineas crediticias
(personales, Hipotecarios, Reconstrudeuda y Promocionales); observando que los meses en los
cuales se registré mayor numero de créditos aprobados son los meses de marzo a Diciembre, debido
a la incorporacion de las promociones crediticias CREDI-SOLIDEZ Y NAVI-CREDIT, aprobadas e
introducidas por el actual Consejo de Administracion; beneficiando y permitiendo que Asociados
y Asociadas realicen apertura de nuevos créditos 6 el pago de préstamos externos con tasas de
interés superior a las ofrecidas por ACACYC PNC DE R.L., entre los que podemos mencionar: pago
de préstamos con Cajas de crédito, Cooperativas, pago de tarjetas de crédito y deudas contraidas
con terceros entre otros; beneficiando y llevando asi una solucién econémica y mejoras en la liquidez
salarial a 1,590 Asociados y Asociadas.

Bajo la linea crediticia “CREDITO HIPOTECARIO”. Se colocé un monto total de $ 97,350.00, los
cuales fueron utilizados para los destinos de compra de terreno, compra y construccion de vivienda.
Contribuyendo de esta forma a resolver la necesidad habitacional, mejorando la seguridad,
estabilidad y calidad de vida de Asociados y Asociadas y su grupo familiar.

Bajo la modalidad o linea crediticia RECONSTRUDEUDA, durante el afio 2022, se otorgd un monto
total de $ 90,611.00. Beneficio otorgado por parte de la Cooperativa a Asociados y Asociadas que
fueron incluidos en el Decreto de Retiro Forzoso, emitido segun Decreto Ejecutivo para miembros
de la Institucion Policial, los cuales a esa fecha poseian créditos activos, quedando en una situacion
limitada para poder responder a sus compromisos financieros con la Cooperativa; paralo cual cada
uno de los departamentos que velan por la aprobacion, ejecucién y cobro de dichos créditos
interactuan juntamente con el aval de Consejo de Administracion y de forma coordinada ejecutan la
linea/modalidad crediticia RECONSTRUDEUDA, como una medida de apoyo incondicional a
nuestros Asociados y Asociadas; beneficiando asi a su grupo familiar que sufrieron el impacto de
dicha medida.
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INFORME DEL COMITE DE EDUCACION EJERCICIO 2022.

Es satisfactorio para el Comité de Educacion de la Asociacion
Cooperativa de Ahorro, Crédito y Consumo de la Policia
Nacional Civil ACACYC PNC DE R.L, compartir a su Asamblea
General de asociados y asociadas, los resultados obtenidos en
el ambito de educacién, mediante el trabajo de campo realizado
durante el afio 2022, el cual se orient6 en trasladar informacion
fidedigna respecto al acontecer de la Cooperativa enfatizando
en los beneficios, productos financieros y servicios que
ACACYC PNC DE R.L., ofrece a sus asociados y asociadas. En
Cumplimiento al Art. 75 de los Estatutos de la Cooperativa en
funcion que su membresia maneje informacién veraz, en cuanto
a la administraciéon y conducciéon de ésta. La visita a sedes
policiales, constituye la herramienta clave para el desarrollo de
jornadas educativas que buscan generar aprendizaje sobre los
fines, objetivos y proyecciones de ACACYC PNC DE R.L.

Es importante también socializar la satisfaccién encontrada en
los asociados y asociadas, a través, de las jornadas educativas
en relacion con la adecuada conducciéon y manejo de la actual
administracion, mediante el trabajo apegado a la Ley y
Estatutos de la Cooperativa ha realizado durante su gestion,
que conllevan a la misma en ruta del crecimiento constante en
lo social, econdmico y patrimonial.

Para ACACYC PNC DE R.L., la erogacién de fondos en materia
de educacion representa ademas una inversién, considerando
que todas las actividades en este rubro tienen como finalidad
fortalecer la relacion de la membresia y su Cooperativa,
haciendo uso responsable, eficaz y eficiente de la reserva de
educacion. A continuacion, se detalla informacion de interés
para esta Asamblea General.

Delegacion Santa Ana

*527,217.69

Recordamos que nuestra Cooperativa hoy en dia goza de solidez y estabilidad financiera, gracias a
la fidelidad de mas de 21 mil asociados y asociadas, que han demostrado su confianza a lo largo de
27 afos de existencia de ACACYC PNC DE R.L., por tanto, reafirmamos el compromiso de continuar
trabajando en el ambito de educaciéon cooperativa, a fin de lograr una Membresia consciente,
comprometida y empoderada en cuanto al acontecer cooperativo.
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INFORME DEL COMITE DE PROYECCION SOCIAL, EJERCICIO 2022

El Comité de Proyeccion Social tiene como mision principal,
brindar una respuesta de caracter social inmediata enfocada al
bienestar de su membresia, por medio del apoyo en diferentes
situaciones y necesidades apremiantes. Durante el afo 2022,
debido a que las condiciones post pandemia han ido mejorando,
se reiniciaron eventos que se han convertido en tradiciéon en
ACACYC PNC DE R.L.: dentro de ellas se tiene la organizacién
y celebracién de dos eventos de bodas civiles colectivas con una
participacion de 18 parejas en total; otra de los actividades
relevantes fue la celebracién del dia del nifio en el mes de
octubre como un magno evento en ACACYC PNC DE R.L.
Central y partida de pastel, dulces y bebidas en todas las
sucursales a nivel nacional.

En el afio 2022 los desastres naturales han sido un fenébmeno que

ha afectado la vivienda de muchos Asociados y Asociadas, es por

ello se ha continuado brindando las ayudas para reparacion de
‘ vivienda por dafos, mediante la donacién de materiales de
" construccion, acciones que han dado la oportunidad para poner en
practica uno de los valores del cooperativismo como es la
solidaridad.

El apoyo para la compra de medicamentos o suplementos
alimenticios producto de enfermedades crénicas, en casos de
asociados con escasos recursos es otro aspecto digno de resaltar,
donde ACACYC PNC DE R.L., a través del Comité de Proyeccion
Social y el Consejo de Administracion que han estado dispuestos a
brindar la mano de apoyo cuando el asociado se encuentra en una
situacion urgente de necesidad y su situacion econdémica se
encuentra limitada.

Finalmente, la educacién es importante para nuestros Asociados y Asociadas, las clases que brindan
los centros de formacién de ACACYC PNC DE R.L., fueron en modalidad virtual, sin embargo, esto dio
como resultado garantizar la cobertura de mas personas interesados en inscribirse en las clases de
inglés e informatica respectivamente.

ESTUDIANTES INSCRITOS ANO

Rubro Monto DESARROLLO Y
Ayudas por fallecimiento de asociados S 15,435.89 EMPRENDIMIENTO
Ayudas por fallecimiento de Familiar de
asociado S 140,350.00 700 693
Ayuda por donativos de materiales de
construccidn, gastos médicos, canasta 630 677
basica, dadivas, entre otras. S 2,271.85
]?tras ayudas, Clases de Centcll'os deb 660 -
ormacion, Funcionamiento de Barberia,
Bodas Colectivas etc. S 94,773.42 ccol ol
Celebracidn del dia del nifio S 10,611.93 ATENCIONES EN BARBERIA 2022

10,009 —

Atenciones en barberia
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PROYECTOS EN PROCESO

1. Construccién de Sucursal San Miguel: En el periodo 2022 se defini6 el disefio, se
elaboraron los planos y se gestionaron los permisos en las diferentes entidades
gubernamentales. Actualmente el proyecto se encuentra en el desarrollo de las obras
preliminares.

Con la construccion de las nuevas instalaciones, incrementaran los activos y fortalecera la
Imagen de la Cooperativa, se ofrecera un mejor servicio a los Asociados y Asociadas de la
zona Oriental y en cada visita que realicen disfrutaran de instalaciones modernas vy
confortables.

2. Readecuaciéon de inmueble para Sucursal San Vicente: En 2022 se firmé contrato
con la empresa Arquitectos.a2 Representada por Arqg. Jose Raul Ayala Quezada, para
la realizacion de planos constructivos, estudio de suelo, memoria de calculo estructural y
firma de documentacion por profesionales responsables para la construccion de agencia
ACACYC PNC DE R.L., Sucursal San Vicente. Actualmente se encuentran en proceso las
gestiones en las diferentes entidades gubernamentales para obtener los permisos de
construccion respectivos.

3. Adquisicion de inmuebles para reubicacién del Archivo General, ubicado en
Colonia Flor Blanca, Prolongacion calle arce, entre 45 y 47 avenida norte, casa numero
2426, con la compra de inmueble se incrementaron los activos de la Cooperativa y favorece
en su rentabilidad.

4. Readecuacion de inmueble para Archivo General: a finales de 2022 se firmé
contrato con la empresa ARCOSERVICIOS S.A. DE C.V., para la elaboracion del Disefio
de carpeta técnica del proyecto de Construccion de Infraestructura de dos niveles para area
de Archivo de ACACYC PNC DE R.L.

5. Unidad Mévil ACACYC
Siempre pensando en nuestros Asociados y Asociadas, ACACYC PNC DE R.L., acercara
sus servicios financieros a las diferentes unidades policiales a través de su unidad movil.
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NUESTROS BENEFICIOS | ACACYC PNC DE R.L.

EXCEDENTES

SERVICIO DE BARBERIA

CLASES GRATUITAS

AYUDAS POR
FALLECIMIENTO DE
FAMILIARES

DONATIVO INMEDIATO
POR FALLECIMIENTO DE
ASOCIADOS/AS

AYUDAS DE CANASTA
BASICA, MEDICAS,
CONSTRUCCION, OTROS

Te hacemos la entrega de la
retribucion de los Excedentes segtin
margen de aportacion que hayas
logrado en el afio fiscal, de forma
facil y rapida. Para el afio 2022 es de
$4,203,206.23 dolares.

Optimizamos el tiempo de nuestros
Asociados/as con dichos servicios,
disponible en ACACYC Central. Se
ha atendido un total de 7,639 en el
afio 2022.

INGLES E INFORMATICA,
pensando en un mejor futuro para ti
y tu familia. Hemos apoyado un
total de 1,370 Asociados y
Asociadas en el afo 2022.

Te apoyamos en momentos dificiles
y de necesidades econdmicas para
gastos funerarios y otros por
irreparable pérdida. En el afio 2022
se han entregado 686 ayudas por
familiares fallecidos.

Nos solidarizamos con la familia de
nuestros Asociados y Asociadas,
que pierden la vida en el
cumplimiento del deber, con Ia
entrega de un: arreglo floral, cafe,
pan dulce y azucar. Se realiza una
esquela de pésame

Contribuimos a mejorar las
condiciones de vida de nuestros
Asociados y Asociadas y su grupo
familiar en necesidades como:
canasta basica, gastos médicos, pago
de servicios basicos, materiales de
construccion y otros.
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Con el fin de promover una cultura
de deporte y sano esparcimiento, se
contribuye a la entrega de:
PATROCINIOS uniformes  deportivos, balones,
trofeos, pastel y mas. Para el afio
2022 se han gestionado mas de 50
solicitudes para beneficiar a

nuestros Asociados y Asociadas.

Premiamos tu fidelidad con una
Celebracion especial en honor a
nuestro Aniversario. Puede llevarse
a cabo por Facebook y YouTube
Live o de forma presencial.

CELEBRACION
ANIVERSARIO

Te otorgamos todos los recursos
para formalizar legalmente tu
matrimonio. Una celebracion en
honor a los futuros esposos llenos de
regalos, pastel, fotografias, boquitas
y el respectivo brindis.

BODAS CIVILES

Para los reyes y reinas del hogar de
nuestros Asociados y Asociadas, se
realiza una celebracion llena de
juguetes, golosinas, pastel,
concursos y muchas sorpresas mas.

CELEBRACION DEL DIA
DEL NINO/A.
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PENSAMIENTO ESTRATEGICO COOPERATIVO

N\

MISION

Somos una empresa Cooperativa que contribuye a mejorar la
calidad de vida de sus Asociados y Asociadas, con impacto en la
sociedad, desarrollando servicios financieros y sociales,
tecnificados, oportunos y competitivos.
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NUMEROS DE CONTACTO DE NUESTRAS SUCURSALES
Y PUNTOS EXPRESS

ACACYC CENTRAL
2261-7500
PLANTEL SAF TRANSITO TERRESTRE DCI
2261-7581 2261-7585 7069-4526

SANTAANA  SONSONATE AHUACHAPAN CHALATENANGO
2261-7570 2429-0795 2443-0022 7069-9277

SAN VICENTE USULUTAN
2261-7515 2261-7575

SAN MIGUEL MORAZAN LA UNION
2661-8074 2261-7587 2610-7841

CENTROS DE FORMACION

SANTA ANA | SAN SALVADOR | SAN MIGUEL
2261-7514 | 2261-7521 | 2261-7516

Call Center ACACYC WhatsApp Redes Sociales WEB

@® ® 00 O

2261-7507 | 2261-7519 | 2261-7537 7861 - 5240 ACACYC PNC Oficial WWww.acacycpnc.com.sv
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